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智慧大数据分析系统项目 

技术规范书 

1、项目名称 

智慧大数据分析系统采购 

2、技术服务内容 

智慧大数据分析系统，需求在突发的应急场景中，保证人民群众的生命安全

尤为重要。应急大数据产品可以在灾情发生及时告警灾情发生情况，实时监测灾

情地区转移、安置、回流人员画像分析，灾后灾情核定分析，辅助客户进行救援

计划。同时，可以辅助客户查看应急安置情况，安置地点分配及对应的转移人员

数量及转移地，救援人员数量及救援来源地，救援人口画像等，优化灾后管理工

作。 

主要负责以下业务需求开发： 

分类 详细点 

需求阶段 应急大数据平台需求跟进 

设计阶段 应急大数据平台与系统设计 

实施阶段 

汛期及台风人口转移安置分析及展示 

地震周边范围人员分析及展示 

矿井监控预警分析及展示 

滑坡泥石流灾害覆盖范围人员分析及展示 

爆炸及建筑物坍塌影响人员分析及展示 

调测 

系统部署与调测 

与数据源和上下游系统对接调测 

功能测试 

 

 

3、技术要求 

卖方所提供的应用软件的开发应遵循如下设计要求： 

 实用性、易操作性 

需具有良好的人机界面，操作方便、灵活。采用简洁、直观、友好的图形化

中文界面，支持鼠标操作；对于业务处理界面，可以保证操作人员能够利用键盘

操作；对于常用环节，系统应设置快捷键以方便功能间的切换；操作及选择键（热
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键、菜单选择等）的功能定义在全系统保持一致。 

经过短期的培训，操作人员和系统管理人员可以熟练的上岗操作并能完成日

常的系统维护工作。 

 开放性、灵活性 

卖方提供的应用软件应采用开放的系统体系设计结构，兼容主流的系统软件

（数据库、中间件）和硬件平台（主机、存储、网络设备）。系统设计可充分利

用现有设备资源，系统能够满足中国联通公司对未来情况变化的需要。软件、硬

件平台应具有良好的可扩充、扩展能力，能够按照系统的分步实施进程方便地进

行系统的升级和更新，以适应系统不断完善和发展。 

系统要求实现对多业务的支持能力，能够适应不同的电信业务的特性和功

能，能够采用统一的模型完成对多业务的融合处理。要求系统模型抽象化，核心

功能组件化，业务功能插件化；采用多层软件体系结构，将数据、业务逻辑、业

务表现分开。 

 可扩展性、可复用性 

扩展性要求能够满足业务需求的长远目标。扩展性原则规定本系统的系统容

量、处理能力和业务范围具有良好的扩展能力；规定应用软件设计应满足中国联

通今后的电信业务和客户规模的增长，保护联通投资，避免重复建设。 

必须具有良好的可复用性，通过组件化设计，实现业务过程组件与业务流程

的分离，实现业务过程组件的复用。 

 可用性、容错性、可靠性 

卖方在设计过程中，必须考虑系统容错处理，能够对操作人员的误操作进行

提示。并可以监控系统的运行情况，提高系统的可靠性，从而提高业务运营的水

平，保证服务质量。 

卖方提供的应用软件必须保证稳定可靠的运行，并保证数据的安全与完整，

在系统出现问题时，必须保证数据的完整、可恢复以及事务的完整性。卖方提供

的应用软件应采用多种系统容错手段，在数据丢失的情况下，可利用备份的数据

在较短时间内进行恢复。 

安全可靠性规定卖方提供的应用软件必须满足电信级的可靠性指标，保证

7x24 小时的服务；保证系统在运营过程中管理的各种资料的信息安全；保证系
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统与其它相关系统信息交换过程的安全；保证系统业务管理体系的安全。应具有

完整的操作权限管理功能和完善的系统安全机制，能够对每个操作员的每次操作

有详细的记录，对每次非法操作产生告警并能及时纠正等。 
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